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OPCI UVJETI | CJENIK
Parking - Op¢a bolnica Dubrovnik

Opci uvjeti o organizaciji te cjeniku, nacinu naplate i kontrole parkiranja na lokaciji Opéa bolnica
Dubrovnik

l. Opée odredbe

Clanak 1.

Ovim Op¢im uvjetima (dalje: opdéi uvjeti) odreduje se organizacija i nacin naplate parkiranja, vrste, nacin koristenja i cijene parkiraliSnih karata, nadzor nad
parkiranjem vozila, povrede uvjeta parkiranja na parkiraliStu te ostali odnosi izmedu korisnika parkiraliSta i organizatora parkiranja, trgovackog drustva Best in
Parking - KOM d.o.0., Trg Petra Preradoviéa 6, Zagreb (Grad Zagreb), OIB: 11220039593 (dalje: BIP KOM), koje organizaciju i naplatu parkiranja obavlja na temelju
i u skladu s odredbama ugovora sklopljenog sa vlasnikom lokacije.

Clanak 2.
Parkirali§te obuhvaca podrucje na lokaciji oko zgrade Opée bolnice Dubrovnik, na adresi Dr. Roka Miseti¢a 2, 20000 Dubrovnik, ukupne povrsine 2.731,49 m?
(dalje: parkiraliSna povrsina).

Clanak 3.

BIP KOM poslove organizatora parkiranja obavlja sukladno odredbama Ugovora o zakupu parkirnog prostora od 17. kolovoza 2023. godine, sklopljenog izmedu
BIP KOM-a i Opée bolnice Dubrovnik, Dr. Roka MiSeti¢a 2, Dubrovnik, OIB: 75970517069 (dalje: OBD) te sukladno zakonskim propisima kojima se ureduje
komunalno gospodarstvo, sigurnost prometa na cestama, obvezni odnosi, zastita potrosaca i drugim propisima koji ureduju obavljanje navedenih poslova.

Clanak 4.

Pod organizacijom i nainom naplate parkiranja na parkiraliSnoj povrsini podrazumijevaju se poc¢etno uredenje, bojanje horizontalne signalizacije i postavljanje,
uredenje i odrZavanje vertikalne signalizacije, odrZzavanje rasvjete, okolnog zelenila te reda i Cistode, odnosno zbrinjavanja vlastitog otpada, tehnicki i
organizacijski poslovi na parkiraliStu, poslovi vezani uz naplatu parkiranja i nadzor nad parkiranjem vozila te postavljanje i odrzavanje automata za naplatu
naknade za parkiranje.

Clanak 5.

Korisnikom usluge parkiranja, koji je ujedno i odgovoran za poStivanje svih pravila vezanih za koriStenje parkiraliSta i placanje naknade za parkiranje (dalje:
korisnik) smatra se vlasnik vozila koji je evidentiran u odgovarajuéim evidencijama Ministarstva unutarnjih poslova (dalje: MUP) prema registarskoj oznaci
parkiranog vozila, a za vozila koja nisu evidentirana u evidencijama MUP-a vlasnik vozila utvrduje se na drugi nacin propisan mjerodavnim propisima. Ujedno,
korisnikom za vozila u vlasniStvu pravne osobe smatra se vlasnik parkiranog vozila kao i primatelj leasinga kojemu je vozilo prepusteno na koristenje, evidentiran
prema registarskoj oznaci vozila u odgovaraju¢im evidencijama MUP-a, neovisno o osnovi temeljem koje je vozilo dano na koriStenje.

Ako dode do promjene vlasniStva vozila koje je parkirano na parkiraliStu, novi i/ili stari vlasnik vozila je duzan BiP KOM §to je prije mogude obavijestiti o promjeni
vlasnistva, naravno, uz odgovarajuéu dokumentaciju. Do dostavljanja valjane obavijesti o promjeni vlasniStva, naknadu za parkiranje ée biti duZzan podmiriti vlasnik
vozila prema mjerodavnim evidencijama.

Clanak 6.

Vozilo koje moZe parkirati na parkiralistu je svako tehni¢ki osposobljeno i sigurno vozilo, dakle osobni automobil i drugo motorno vozilo namijenjeno prijevozu
osoba koje osim sjedala za vozaca ima najviSe osam sjedala te drugo vozilo kojem najveéa dopuStena masa nije veca od 3500 kg i kojem dimenzija ne prelazi
dimenzije parkiraliSnog mjesta na parkiralistu.

Samom c¢injenicom dovoZenja vozila te zaustavljanja i parkiranja vozila na podrucju parkiraliSne povrsine (dakle ulaskom na parkiraliSte i parkiranjem vozila na
parkiraliSno mjesto), korisnik sklapa s BIP KOM-om ugovor o koriStenju parkiraliSta s naplatom te u potpunosti i bez bilo kakvih ograni€enja prihvada ove opée
uvjete. U suprotnom, dakle ako ne prihvaéa ove opce uvjete, korisnik je bez iznimke i u svakom slu¢aju duzan $to prije (a u svakom slu€aju unutar 20 minuta od
dolaska), najkraé¢im smjerom trajno napustiti podrucje parkiralista.

BIP KOM ni u kojem slu€aju nije odgovoran za ponaSanje trecih osoba, uklju€ujudi kradu, provalu, po€injenje bilo kakve Stete i drugo, bez obzira na to nalaze li se
bilo koje osobe i/ili stvari na parkiraliStu ovlaSteno ili neovlasteno. Odgovornost je isklju¢ivo moguéa u odnosu na Stetu na imovini koja je nastala grubom
nepaznjom ili namjerom BiP KOM radnika.

BIP KOM ni u kojem slu€aju nije odgovoran za bilo kakvu Stetu nastalu posrednim ili neposrednim djelovanjem (poznatih ili nepoznatih) trecih osoba i/ili viSe sile.
Parkiranje se u pravilu vrsi po nac€elu slobodnog parkiranja, odnosno bez rezervacije parkirnog mjesta, parkiranjem na prvo slobodno i dostupno mjesto prema
izboru korisnika.

Cuvanje vozila, opreme, kao i svih ostalih stvari koje se nalaze u vozilu ili su sa vozilom bilo kako povezane, kao i stvari koje korisnik unese na parkiralisnu
povrsinu, nisu predmet ugovora o koriStenju parkiraliSta s naplatom te BIP KOM za to ne preuzima nikakvu odgovornost.

Korisnik je uvijek i bez iznimke duZan pridrZavati se svih mjerodavnih propisa i pravila, ovih op¢ih uvjeta, uputa BIP KOM-a, javhog morala i pristojnog kuénog
odgoja.

. Organizacija i nacin naplate parkiranja

Clanak 7.

Parkiranje na parkiraliSnoj povrsini s naplatom moZze biti s ograni¢enim ili neograni€enim vremenom trajanja parkiranja.

Koristenjem parkiraliSta s naplatom korisnik i BIP KOM sklapaju ugovor o koriStenju jednoga parkiraliSnog mjesta u trajanju od najmanje 3 (tri) sata u Zoni 1 te
24 (dvadesetcetiri) sata u Zoni 2.

Takoder, korisnik moZe sklopiti s BIP KOM-om ugovor o koriStenju jednoga parkiraliSnog mjesta u trajanju duljem od 3 (tri) sata u Zoni 1, odnosno duljem od 24
(dvadesetcetiri) sata u Zoni 2.

Clanak 8.

ParkiraliSna povrSina ima na parkiraliSnom automatu te na drugim odgovarajuéim mjestima istaknutu obavijest da se radi o parkingu s naplatom, dopusteno
trajanje parkiranja, vrijeme naplate parkiranja, visinu naknade za parkiranje i nacin naplate parkiranja (dalje: cjenik).

VaZzeci cjenik je objavljen na parkiraliStu i na sluzbenim mreZnim stranicama BIP KOM: www.bestinparking.hr (dalje: mreZne stranice).

Clanak 9.

Korisnik je duZan u roku ne duZzem od 20 minuta od parkiranja vozila na slobodno parkiraliSno mjesto kupiti parkiraliSnu kartu u nematerijaliziranom obliku (npr.
putem Bmove aplikacije), odnosno kupiti parkiraliSnu kartu u materijaliziranom obliku na prodajnom aparatu i istaknuti na vozilu tako da BIP KOM moZe provjeriti
valjanost parkiraliSne karte. Korisnik je duzan do isteka parkiraliSne karte udaljiti vozilo s parkiralista ili kupiti novu, dodatnu parkiraliSnu kartu.

Ako korisnik ne kupi parkiraliSnu kartu u nematerijaliziranom obliku, odnosno ne istakne parkiraliSnu kartu u materijaliziranom obliku u roku iz stavka 1. ovog
¢lanka ili je istakne tako da se ne moZe provjeriti njezina valjanost, smatrat ¢e se da korisnik nema valjanu parkiraliSnu kartu za parkiranje na parkiraliStu.

Ako korisnik nema valjanu parkiraliSnu kartu, smatrat ¢e se da je preuzeo dnevnu parkiraliSnu kartu u punom trajanju (dalje: DPK).

Pod DPK podrazumijeva se karta koja vaZi od trenutka izdavanja naloga za pla¢anje od strane ovlaStene osobe BIP KOM-a do tog istog vremena (sata i minute) u
prvom sljede¢em radnom danu, sukladno cijenama iz odredbe ¢lanka 19. ovih op¢éih uvjeta.

Ovlastena osoba BIP KOM-a ostavlja DPK s nalogom za plaéanje na vozilu, koju je korisnik duzan platiti najkasnije u roku od 8 dana od dana izdavanja te karte.
DPK s nalogom za plaé¢anje ostavljena na nacin propisan ovim ¢lankom se smatra uredno dostavljenim i kasnija oStecenja ili uniStenja ne utjecu na valjanost
dostave i ne odgadaju obvezu, odnosno podmirenje pladanja obaveze.

Clanak 10.

Korisnik je DPK s nalogom za pla¢anje duZan platiti u roku od osam 8 dana od dana izdavanja DPK na racun BIP KOM-a.

Ako korisnik ne plati izdanu DPK s nalogom za plaéanje u roku od 8 dana od dana izdavanja te karte, BIP KOM ¢e korisniku na adresu prebivaliSta/sjediSta
evidentiranu u odgovarajucoj evidenciji MUP-a dostaviti raun sa specifikacijom koriStene usluge parkiranja, zajedno sa opomenom za neplaéanje.

Ako korisnik i po primitku racuna i opomene iz prethodnog stavka ovog €lanka ne podmiri obvezu iz stavka 1. ovoga €lanka u rokovima dospije¢a naznacenim u
racunu, BIP KOM ée protiv korisnika pokrenuti odgovarajuéi postupak prisilne naplate.

Clanak 11.
BiP KOM parkiranje na parkiraliStu napladuje svaki dan od 00:00 do 24:00 sata.

Clanak 12.
Nadzor nad parkiranjem vozila na parkiraliSnoj povrSini obavlja ovlaStena osoba BIP KOM-a.

L. Vrste parkiraliSnih karata, nacin koriStenja i cijene

Clanak 13.

Za koristenje usluge parkiranja korisnik mora imati valjanu parkiraliSnu kartu.

Valjana parkiraliSna karta je ona karta kojom je plaéena usluga parkiranja na parkiralistu, za vrijeme koriStenja usluge parkiranja, odnosno za razdoblje na koje je
sklopljen ugovor o koristenju parkiraliSta s naplatom, za vozilo odredene registarske oznake, a koja registarska oznaka je ispisana na parkiraliSnoj karti za zonu
iz odredbe €lanka 17. ovih opdih uvjeta.

Clanak 14.

ParkiraliSna karta se mozZe izdati u materijaliziranom i nematerijaliziranom obliku.
Materijalizirana karta izdaje se na papiru ili drugom odgovaraju¢em mediju.
Nematerijalizirana karta izdaje se kao potvrda u elektroni¢kom obliku.

Clanak 15.

ParkiraliSna karta izdaje se kao satna, viSesatna, DPK ili povlaStena parkiraliSna karta (dalje: PPK).
Satna/viSesatna karta obracunava se prema cijenama navedenim u ¢lanku 18. ovih op¢ih uvjeta.
PPK vrijedi od trenutka izdavanja mjese€ne parkirne karte do istog dana iduéeg mjeseca.

Izgled i sadrzaj parkiraliSnih karata za koristenje usluge parkinga s naplatom odreduje BIP KOM.

Clanak 16.

Korisnik moZe kupiti satnu/viSesatnu kartu na parkiraliSnom automatu, putem mobilnog telefona ili na drugi odgovarajuéi nacin, a korisnici PPK kartu mogu
preuzeti iskljuivo na ovlaStenim prodajnim mjestima.

Kupnja satne/viSesatne karte na parkiraliSnom automatu podrazumijeva istodobno plaéanje i preuzimanje karte neposredno na parkiraliStu na kojem se nalazi
parkirali§ni automat.

Kupnja satne/viSesatne karte mobilnim telefonom obavlja se elektronicki. Za pladenu uslugu parkiranja na parkiraliStu s naplatom koje je prihvaéeno i
evidentirano u informacijskom sustavu BIP KOM-a ne izdaje se tiskana parkiraliSna karta, nego korisnik zaprima SMS potvrdu o plaéenoj satnoj/viSesatnoj
parkiraliSnoj karti. Broj na koji je potrebno poslati SMS poruku, u tekstu koje je potrebno navesti registarsku oznaku korisnikovog vozila, mora jasno bitiistaknut
na vertikalnoj parkiraliSnoj signalizaciji. Korisnik ¢e iz sustava dobiti SMS-om upozorenje o isteku vremena za koje je pla¢ena usluga koriStenja parkiralista s
naplatom, ali i bez obzira na SMS upozorenje korisnik mozZe platiti dodatnu satnu parkiraliSnu kartu za produZenje usluge koriStenja parkiraliSta s naplatom
slanjem nove SMS poruke ili do isteka pla¢enog parkiranja mora sa vozilom napustiti parkiraliste.

Kupnja satne/viSesatne karte na ovlastenim prodajnim mjestima BIP KOM-a podrazumijeva izdavanje elektronicke karte u nematerijaliziranom obliku i racuna
zaistu.

Clanak 17.

ParkiraliSna povrsina dijeli se u dvije zone:

Zona 1 - dio parkiraliSne povrsine ispred OBD-a ozna€en Zutom bojom;

Zona 2 - dio parkiraliSne povrsine za vozila s posebnom dozvolom OBD-a, odnosno mjesta predvidena za djelatnike OBD-a, ozna€en crvenom bojom.

Clanak 18.
Ugovor o koriStenju jednoga parkiraliSnog mjesta na podrucju parkiraliSne povrSine, uz koristenje satne karte, sklapa se po cijeni satne/viSesatne karte u
Zonil:
- viSesatne karte uiznosu 0d 1,00 eura / 7,53 HRK za prva 3 (tri) sata;
- satne karte uiznosu od 1,00 eura / 7,53 HRK za svaki naredni sat nakon prva 3 (tri) sata parkiranja.
Sve cijene iz prethodnog stavka uklju€uju PDV.
Karte za parkiranje vrijede isklju€ivo i samo za parkiraliSnu zonu i za vrijeme za koju su izdane.

Clanak 19.
Ugovor o koristenju jednoga parkiraliSnog mjesta na podruéju parkiraliSne povrsine, uz koriStenje DPK, sklapa se po cijeni:
- 26,00 eura (195,90 HRK) u Zoni 1;
- 100,00 eura (753,45 HRK) u Zoni 2.
Sve cijene iz prethodnog stavka uklju€uju PDV.
Karte iz stavka 1. ovoga €lanka vrijede iskljuCivo za parkiraliSnu zonu za koju su izdane, za jedno parkiralisno mjesto i jedno vozilo koje treba biti parkirano u
oznacenim granicama parkiraliSnog mjesta, i to za vremensko razdoblje na koje su izdane.

Clanak 20.

PPK je mjesec¢na parkiraliSna karta za korisnika koji je zaposlen u OBD i koja je povoljnija za korisnika u pogledu cijene i koriStenja parkiraliSne povrSine.

Pravo na koristenje PPK, odnosno pravo na parkiranje u Zoni 2, imaju samo i iskljucivo fizi€ke i pravne osobe koje udovoljavaju uvjetima koje propisuje OBD, a
sve sukladno popisu navedenih osoba koji OBD dostavlja BIP KOM-u. ParkiraliSna mjesta na koja korisnici pladaju za PPK su ograni€enog broja i opsega, trenutno
ne viSe od 200. Takoder, PPK vrijede samo i iskljuivo za parkiranje u Zoni 2. Korisnik koji ima PPK, ali vozilo parkira u Zoni 1 mora platiti parkiraliSnu kartu za
Zonu 1. Takoder, ako korisnik iz Zone 2, dakle PPK korisnik parkira svoje vozilo na drugim podrucjima parkiraliSta, poput prilaznih prometnica, zelenih povrSinai
drugo, taj korisnik krsi pravila parkiranja na parkiralitu (€lanak 22. ovih op¢ih uvjeta) te BIP KOM prema takvom korisniku ima sva prava kao i prema svim drugim
korisnicima parkiralista.

PPK iz stavka 1. ovoga ¢lanka vrijede za parkiraliSnu Zonu 2, i to za vremensko razdoblje na koje su izdane.

Clanak 21.

Korisnik parkirnu kartu mora spremiti pazljivo i na odgovarajuéi nacin. Rizik od oSteéenja i gubitka parkirne karte snosi korisnik.

U slu€aju gubitka parkirne karte korisnik je duZzan odmah obavijestiti BIP KOM. Korisnik pla¢a naknadu za zamjensku kartu prema vaZeéem cjeniku, ovisno o
vremenu parkiranja.

Svaka zloupotreba parkirne karte ili parkiranja na parkiraliStu (npr. parkiranje izvan granica parkiraliSnog mjesta i/ili na pristupnim prometnicama, zelenim
povrsinama i drugo) je kaZnjiva, odnosno podlijeZe naplati naknade kao da je kupljena DPK ili (ovisno o time 3to je povoljnije za BIP KOM) naplate naknade za
parkiranje u stvarnom trajanju parkiranja za svako vozilo korisnika. Svaka zloupotreba parkirne karte takoder rezultira ponistenjem parkirne karte bez
mogucénosti daljnjeg koriStenja parkirne karte, parkiranja ili bez moguénosti povrata uplaéenih sredstava za parkirnu kartu.

Iv. Povreda uvjeta parkiranja

Clanak 22.

Korisnik je obvezan vozilo parkirati sukladno obiljeZenoj prometnoj signalizaciji, i to samo i isklju€ivo na obiljeZenom parkirnom mjestu (u granicama jednog
parkirnog mjesta) i na nacin da jedno vozilo koristi samo jedno parkirno mjesto.

Ako korisnik ne koristi parkiraliSno mjesto sukladno obiljeZenoj prometnoj signalizaciji ili zauzima dva ili viSe parkiraliSnih mjesta ili parkira na prometnici, zelenoj
povrsini, ili na drugi protupravan nacin koji onemogudéava uredno odvijanje prometa na parkirali$tu ili na drugi nacin krsi mjerodavne propise, korisnik ¢ini povredu
uvjeta parkiranja te ¢e BIP KOM korisniku za takvu povredu naplatiti DPK po danu nepravilnog parkiranja, pri ¢emu BIP KOM zadrZava pravo na naknadu
pretrpljene Stete, ako takva Steta premasSuje iznos DPK.

U slu€aju iz stavka 2. ovog €lanka korisnik je odgovoran za povredu uvjeta parkiranja te je BIP KOM-u obvezan platiti iznos DPK i naknade Stete koju je prouzrocio
postupanjem protivno svojoj obvezi iz ugovora o koriStenju parkiraliSta s naplatom te ¢e BIP KOM biti ovla$ten zahtijevati od korisnika da vozilo parkira na
propisno obiljeZzeno parkirno mjesto i/ili premjestiti, odnosno ukloniti vozilo sukladno odredbama ¢lanka 24. ovih op¢ih uvjeta.

Nalog za pladanje DPK ili naknade Stete izdaje osoba ovla$tena za nadzor parkiranja te ga ostavlja na vozilu korisnika, odnosno ispod brisaca vjetrobranskog stakla
vozila ili na drugi odgovarajuci nacin ovisno o stanju vozila.

Dostavljanje naloga na nacin iz prethodnog stavka ovog ¢lanka smatra se urednim, a kasnije oSteéenje ili uniStenje naloga nema utjecaj na valjanost dostavljanja
te ne odgada pladanje.

Korisnik je duZan postupiti po primljenom nalogu i platiti ga u roku od 8 dana na ra¢un BIP KOM-a ili na drugim ovlas$tenim prodajnim mjestima.

Clanak 23.

Ako korisnik ne postupi po primljenom nalogu u roku navedenom u nalogu iz ¢lanka 22. stavka 6. ovih opéih uvjeta, BIP KOM ¢e korisniku na adresu
prebivalista/sjediSta evidentiranu u odgovarajucoj evidenciji MUP- a dostaviti ra€un sa specifikacijom trazbina, zajedno sa opomenom za neplaéanje.

Ako korisnik i po primitku rauna i opomene ne podmiri obveze iz stavka 1. ovoga ¢lanka u rokovima dospije¢a naznacenim u ra¢unu, BIP KOM ¢e protiv
korisnika pokrenuti odgovarajuéi postupak prisilne naplate.

Clanak 24.

BIP KOM moze vozilo korisnika premjestiti na odgovarajucu lokaciju o troSku i narizik korisnika vozila ako isti krSi mjerodavne propise, ometa odvijanje prometa
i djelatnosti BIP KOM-a na parkiraliStu ili ne plati DPK i/ili naknadu Stete.

Premjesteno vozilo iz stavka 1. ovog ¢lanka moZe se zadrZati do podmirenja DPK i/ili naknade Stete, odnosno do davanja odgovarajuéeg osiguranja naplate
trazbine. Visina DPK, naknade Stete i visina troSkova premjeStanja vozila se kumuliraju zavrine odredbe.

Clanak 25.

Za sve ono $to nije uredeno odredbama ovih opéih uvjeta, na odgovarajuéi ¢e se nacin primijeniti propisi Republike Hrvatske koji requliraju materiju koja je
predmetom ovih opéih uvjeta.

U postupku pred javnim biljeZnikom i/ili sudom mjesna nadleZnost javnog biljeZnika i/ili suda odreduje se prema mjestu sjediSta BIP KOM-a i mjestu parkiralisne
povrsine kao ugovorena mjesna nadleznost, osim u slu¢aju kad postoji isklju€iva mjesna nadleZnost odredena mjerodavnim propisom.

Clanak 26.
Ovi opdi uvjeti donose se 01. rujna 2023. godine te stupaju na snagu s danom objave. Opdi uvjeti objaviti ¢e se na lokaciji parkiralista, oglasnoj ploc¢i BIP KOM-a
te na mreZnim stranicama.

Best in Parking - KOM d.o.o0.
Ibrica Zulfikarpasié, prokurist



